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تاب آوری  -آمادگی در برابر بحران
19-شهری و کووید

جواد بابائی
دکتری تخصصی سلامت در بلایا و فوریتها



اهداف آموزشی

:بتوانندفراگیرانرودمیانتظارجلسهاینپایاندر-

درفوریتهابرابردرآمادگیضرورتوبحرانمدیریتاهمیتوضرورت-

.کنندبیانرااضطراریشرایط

شوندآشنااضطراریشرایطوبحرانتعاریفوهاویژگیبا-

شوندآشنابحرانمدیریتبرنامهاجزایوبحرانمدیریتچرخهبا-

شوندآشنابحرانمدیرانوظایفوبحرانمدیریتگروهبا-



تعاریف

خسـارت رویداد فيزیکی، پدیده یا فعاليت انسـانی بـالقوهیک : مخاطره

زا کـه ممکـن اسـت سـبب تلفـات جانی، ایجاد جراحـت، خسـارات بـه

ط دارایـی، از ھـم گسـيختگی اجتمـاعی و اقتصـادی یـا تخریـب محـي

شودزیست 

کـه منجـر اسـت ھـم گسـيختگی عملکـردھای يـک جامعـه از : بلا•

بـه آسـيب ھـای گسـترده انسانی، مواد، اقتصادی يا محيطی می

تفاده تـاثير با استحـت شود و تطابق با آن فراتر از توانايی جامعه 

.از منابع موجود است



بلایا/تقسیم بندی مخاطرات

مخاطرات طبيعی□

.....زلزله، آتش فشان، سيل، طوفان و 

مخاطرات انسان ساخت□

آتش سوزی، انفجارات، حوادث شيميايی

مخاطرات فناورزاد



فوریت، بلا و فاجعه

Ardalan A



مدیریت بحران

ل  مدیریت بحران فرآیندی است برای پیشگیری از بحران و یا به حداق□

.  آنثیرات تارساندن 

آن  بدترین وضعیت ها را برنامه ریزی و سپس روشهایی را برای حلباید □

کردجستجو 

برای  علمی مدیریت بحران، به صورت مكتوب و با یك روش برنامه □

.پیشگیری و مداخله در بحران های عمومی تهیه می شود

از یكدیگر متمایز بوده و برای هر بحران  ،خاصبحران های یبرنامه ها□

خاص باید برنامه ی جداگانه ای تنظیم شود



بازيابی /پيشگيری

کاھش آسيب

پاسخآمادگی

چرخه مدیریت بلایا



(Prevention)پیشگیری 

کامل اجتنابعبارتست از فعاليت ھايی که برای □

مي از وقوع آثـار نـاگوار مخـاطرات انجـام 

حــداقلھــايی کــه بــرای بــه گيرنـد و روش 

محيطــی، فنــاوری زاد و بلايــای رســيدن 

شوندگرفتــه می مــرتبط بکــار زيســتی



(Preparedness)آمادگی 

برایقبل از وقوع بلايا ھا و اقداماتی است که فعاليت □

انجـام می به اثرات مخـاطرات طمينان از پاسخ موثرا

گيرند 

UNISDR : ،دانش، قابليت ھا و اقدامات دولتها، سازمانها

برای پيش بينی موثر و "گروھهای اجتماعی و افراد 

طر پاسخگويی به آنها و بازيابی از اثرات حوادث يا شرايط خ

"  احتمالی



چارچوب آمادگی برای مقابله با بلایا



ماتریس اولویت بندی مخاطرات

هجوم حیواناتریزگردهاسیلزلزله

روانگرایی خاکو درگیریجنگکولاکبهمن

گردبادآتش سوزی مراتعخشکسالیطوفانها

سونامیآتشفشانرعد و برقبیماریهای واگیر

خفيف مصيبت بار
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ویژگی مشترک بحران ها و شرایط اضطراری

نیستدیگرهایبحرانمثلدقیقابحرانیهیچ□

داردوجودآنهابینتوجهیقابلتشابهاتاما□

کلیدیتشابهاتایندرکوکشف:آمادگیوریزیبرنامهکلید□

:دهدمیقرارتاثیرتحتراگیریتصمیمبعد،سهدربحران□

.میكندتهدیدراگیرندهتصمیمواحدحیاتیومالیهدفهای1.

.میكندمحدودتصمیماتخاذبرایراواکنشزمان2.

.ندکمیغافلگیرخودناگهانیبروزباراگیرندهتصمیمعواملوعناصر3.



آمادگی

(راری، کیف اضطاولیهکمكهای آموزش )فعالیتهای سطح فردی □

(تجهیزات و وسایلذخیره )اقدامات خانگی □

(میدانیو تمرینات آموزش )تلاشهای جامعه □

های های هشدار اولیه، برنامهسیستم )استراتژی های دولتی □

ار و انتشطراری ضامسیرهای تخلیه و خروج ( احتمالی

(  اطلاعات عمومی



 (Mitigation)کاهش خسارت 

اقـدامات سـاختاری و غيرسـاختاری کـه بـرای□

مخـاطره ھـای محدودسـازی آثـار نـاگوار

زيست محيطی و مخاطره ھایطبيعـی، تخريب 

اجرا می شوندفناورزاد 



انواع کاهش خسارت

کاھش خسارت سازه ای□

کاھش خسارت غيرسازه ای□



(Relief/Response)پاسخ 

عـد از ببعد فاصـله حـين يـا مداخلات عبارتست از تامين کمک رسانی يا انجام □

.  جانها و نيازھای حداقل و پايه مردم آسيب ديدهمنظـور حفظ بـه بـلا يـک 

ری یا  تاخی)پاسخگویی اولیه سریع یا کوتاه مدت و پاسخگویی ثانویه □

(بلندمدت

اط،  جستجو، نجات، امداد، تخلیه اضطراری، اسكان اضطراری، برقراری ارتب□

ارزیابی وضع موجود، نیازسنجی، تامین نیازهای اساسی  

امی و  آتش نشانها، نیروهای انتظ: پاسخ دهندگان اولیه یا گروههای پیشرو□

نظامی، اورژانس، هلال احمر و مانند آن 



(Recovery)بازیابی 

بلا بـرای و اقداماتی است که پس از يک تصميمات □

ده به ديجامعـه آسيب يـا بهبـود شـرايط زنـدگی بازگردانـدن 

گيردانجام می بلا وضعيت قبل از 

بازتوانی□

بازسازی□



تاب آور  /تاب آوری

(Resilience/Resilient)

توانايی يک جامعه برای جذب انرژی حاصل از مخاطرات و □

مقاومت در برابر آنها، تحمل آسيب، برگشت سريع به حالت

بهتر ازقبل

ی تاب آوری روانی يعنی توان دوباره بلندشدن از زمين؛ يعن□

بازگشت به زندگی عادی پس از تجربه ھای تلخ و سخت



(Risk)خطر 

ی پيامدھای سوء يا آسيب ھااحتمال وقوع عبارتست از □

شـامل مـرگ، جراحـات، از دست دادن )مورد انتظار 

يخته اموال، آسيب به وضعيت معيشت، اقتصاد از ھم گس

کـه ناشـی از تعامل مخاطره ھای( يا محيط تخريب شده

ی طبيعی و ساخته دست بشر و شرايط آسيب پذيری م

باشد
Risk =  Hazards  x  Vulnerability

Capacity



(Vulnerability)آسیب پذیری 

برابر شرايطی ھستند که باعث افزايش تاثير پذيری يک جامعه در□

شـونداثـرات مخـاطرات مـی 

ی يا شرايط توسط عوامل فيزيکی، اجتماعی، اقتصادی و محيطاين □

برخی فرآيندھا تعيين می گردند



آسیب پذیری فیزیکی



(فرمانده)وظایف مدیر بحران 

ذیربطواحدهایوافرادبیناطلاعاتانداختنجریانبهدرهماهنگی1.

حرانبتوانندمیکهگروهاییوافرادکیفیتتضمینوخدماتارائهدرهماهنگی2.

یاودانشكدهیكدانشجویانکارخانه،یكکارگران:نظیر.کنندایجادراهایی

مشتریان

بحرانوقوعازجلوگیریمنظوربهسازبحرانافرادبهکمكوهمدردی3.

بحرانحلدردخیلواحدهایوافرادازپیشنهاددریافتوارائهمشورت،4.

بحرانحلدردخیلوموثرافرادبهاطلاعاتی،وانسانیخدماتارائه5.

لازمهایپیگیریانجاموفرآیندهاارزیابی6.
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با تشکر




